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a problématique du recrutement est
aujourd’hui au centre de toutes les ré-
flexions RH. La conjoncture économique
est difficile et la conquéte des marchés
nécessite des talents hors pair. Mais les compéten-
ces, de plus en plus rares, sont exigeantes sur tous
les aspects de leur emploi. Dot un déséquilibre sur
le marché du travail qui confére au postulant un
certain pouvoir de négociation. Cest ce dernier qui
fixe désormais les régles du jeu et l'employeur est
souvent contraint de les subir. Les ressources hu-
maines de qualité deviennent dés lors inaccessibles
pour beaucoup dentreprises. Pourtant, en dépit
de ce contexte, certaines entreprises exercent une
fascination irrésistible sur les candidats a l'embau-
che. Ces boites sont effet considérées comme les
employeurs révés par les jeunes talents. Qui sont-
elles et pourquoi disposent-elles d’un tel poids sur
le marché du travail? Cest ce que nous vous ferons
découvrir dans ce dossier réalisé par notre magazine
avec I'appui méthodologique des cabinets Diorh et

entreprises exercent une fascination irrésistib
_ les candidats aTemploi. Bien percues, elles sont considérées
comme les employeurs révés par les jeunes talents.

LMS ORH. Létude a été menée aupres des plus
grandes écoles de commerce et d’ingénieurs du
Maroc (Al Akhawayn, ENCG, ESCA, HEM, IS-
CAE, EHTP, EMI, ENSIAS, INPT) avec, pour
objectif, dévaluer l'attractivité des entreprises en
matieére demploi. 225 étudiants en fin de formation
dans ces différentes écoles ont été sondés. Ce qui,
pour la premiére fois dans notre environnement des
affaires, permet de disposer d’'un palmarés des em-
ployeurs les mieux pergus et les plus prisés par ceux
qui seront appelés a étre les «capitaines» de leurs
performances.

Dans ce dossier, vous découvrirez également les
facteurs de motivation de ces candidats, leurs atten-
tes en matiére de salaires a lembauche, mais aussi
le type de climat d’entreprise dans lequel ils sou-
haitent travailler. Une mine d’informations donc,
qui vous permettra, le moment venu, de mieux les
séduire, de les attirer et surtout de les garder... De
sorte que vous serez mieux 2 méme de développer
votre marque demployeur. 8
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Les2 «boites»A
qui les font réver

Pour les diplémés d'écoles de commerce,
les préférences sont disparates
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Les lauréats d’écoles de commerce, quant
aeux,affichent des choix plus dispersés. Ils
sont séduits par des entreprises de divers
secteurs. Les multinationales des produits
de grande consommation, les banques et
les opérateurs télécoms raflent la mise du
Top ten. Seules 'TONA et la RAM s'in-
filtrent dans ce peloton de téte, sans di-
rectement appartenir a ces secteurs. Les
cabinets d’audit sont aussi trés prisés par
les lauréats décoles de commerce, pour
les opportunités d’apprentissage et dévo-
lution rapide qu’ils offrent. Alors que les
entreprises de la grande industrie les lais-
sent de marbre. En dehors du cimentier
Lafarge, aucune entreprise de la filiére n'a
effleuréleur esprit. Maisl'analyse des deux
classements permet également de distin-
guer deux niveaux d’appréciation. Au
premier, les entreprises ayant une image
unanimement attractive. Dans cette caté-
gorie figurent les géants des télécoms qui
font réver éléves ingénieurs et étudiants
d¥écoles de commerce. Maroc Telecom,
qui apparait a la téte du classement des

éléves ingénieurs, est en sixiéme position
au niveau des écoles de commerce. Médi-
télécom, quant 2 elle, garde une position
relativement stable de part et d’autre (4°
et 5¢ place). Mais Wana, qui occupe la 4°
position chez les ingénieurs, recule pour
prendre la 19° place chez les futurs ma-
nagers. La deuxiéme catégorie est consti-
tuée de ce quon peut qualifier dem-
ployeurs a forte notoriété sectorielle. Du
fait de leur métier ou du calibrage de leur
marketing RH, ces employeurs nattirent
pas tous les profils. Cette catégorie forme
le gros lot des deux classements. Ainsi,
P&G, qui est plébiscité par les écoles de
commerce, est totalement exclu du clas-
sement chez les ingénieurs. Cest aussi le
cas de TOCP qui disparait du classement
au niveau des écoles de commerce, méme
sil est actuellement sous les feux de la
rampe. Ily a également toutes ces sociétés
de conseils et études (Deloitte& Touch,
Ernest&Young, Sofrecom, Ingema...)
qui, chacun, nexercent leur influence que
sur les diplomés d’'un seul bord.

Les éleves ingénieurs
préférent les télécoms

Au niveau des écoles d’ingénieurs, I'attractivité
des entreprises suit une tendance homogene.
Dans le Top ten, on remarque la prédominance
des sociétés de télécoms, méme si 'OCP arrive
enseconde position.

Les jeunes ingénieurs marocains fantasment
sur ce secteur des nouvelles technologies, au
détriment d’activités plus classiques de BTP, de
génie civil ou des cimenteries. On sétonne aussi
que les banques ne fassent pas partie de leurs
choix, alors que les métiers de la finance ont
de plus en plus besoin d’ingénieurs. Mais cela
sexpliquerait par le fait que chez les ingénieurs,
la spécialité des lauréats détermine en grande
partie le champ de perception des meilleurs

Les entreprises qui attirent les étudiants d'écoles de commerce
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employeurs, mais aussi le choix de carriére. Les éléves ingénieurs auront donc une
plus forte propension a rechercher des postes techniques plus compatibles avec leur

formation initiale.
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ILeloplen

I e secteur demeure

un élément décisif du
choix de carricre des
¢leves ingénieurs. Alors
que ceux des écoles de
commerce accordent
plus dimportance ala
notoriét¢ des entreprises.

Les suﬁrages vontau
secteur et a la notoriété
Lanalyse des résultats par école montre une
nette influence du type de formation suivie
par les éléves ingénieurs sur leur perception
des meilleurs employeurs. Au-dela de cette
perception, cest aussi le positionnement de
I€école qui est mis en évidence. Ce qui justifie
l'importance du score attribué au secteur d’ac-
tivité, classé second critére d'attractivité. Ainsi,
on se rend compte que les lauréats de TEHTP
se dirigent plutot vers les sociétés d'ingénierie
industrielle et de BTP ou ils peuvent postuler
a la fois comme ingénieur détudes et ingé-
nieur de chantier. A TINPT et a TENSIAS,
les vocations sont similaires, sociétés de télé-
coms, de services, d'ingénierie et d’'informati-
que emportent leurs suffrages. CEMI, quant
aelle, se positionne sur plusieurs créneaux. Ses
éleves sont attirés par presque tous les profils
dlentreprises élues par les ingénieurs (sociétés
de BTP et d'ingénierie industrielle). Mais
on remarque la grande absence des sociétés
télécoms parmi les préférences des emistes
sans doute parce quinformatique et télécoms
ne sont pas les unités denseignement domi-
nantes de Iécole. Toutefois, 'EMI est Iécole
d’ingénieurs qui affiche la plus grande poly-
valence. Au niveau des écoles de commerce,
par contre, les suffrages sont dispersés. Ici, la
notoriété des entreprises prévaut, reléguant le
secteur d’activité au second plan.
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[ es grandes
endances du marché

Lenquéte confirme un repositionnement des criteres de choix des lauréats,
placant le style de management comme ¢lément le plus attractif. Désormais,
intégrer une entreprise parce quelle est la plus compétitive au plan de la
rémunération nest plus dactualité.

lié d’une part 4 une forte présence
d’activités a vocation commercia-
le (offshoring) et d’autres partala
prolifération d’entreprises aux ac-
tivités plus portées sur les métiers
de la vente et de la distribution
(marketing et trade marketing).
En revanche, Iélément étonnant
révélé par lenquéte est la propor-
tion de lauréats souhaitant oc-
cuper un poste dans la fonction
RH, ce qui refléte I'intérét porté
a un métier qui, pendant des an-
nées, était considéré comme une
activité a valeur ajoutée limitée.
Cette tendance pourrait d’abord
sexpliquer par la forte demande
exprimée par les entreprises, qui
traduit I'importance de la fonc-
tion, ainsi que par I'évolution

es résultats de Ienquéte confir-
ment la tendance évidente de
la prédominance de certaines
fonctions (technique et finan-
ciére) prisées par les lauréats, en raison de
la croissance des activités industrielles et
de service (principalement dans le domai-
ne des télécoms) et de I'attractivité histori-
que des institutions financiéres. Les fonc-
tions commerciales et marketing, quant
a elles, continuent détre privilégiées par
30% des candidats issus décoles de com-
merce. Leur attrait auprés des lauréats est

du métier lui-méme. Lenquéte
confirme également un repositionnement
des critéres de choix des lauréats, placant
le style de management comme étant
Iélément le plus attractif, contrairement a
I'idée que se faisait la majorité des person-
nes concernant Iélément salaire. Le cri-
tére selon lequel «intégrer une entreprise
parce quelle est la plus compétitive sur
le plan de la rémunération» est dépassé.
Avujourd’hui, les résultats de lenquéte le
confirment, les lauréats, également sen-
sibles au type de management de len-
treprise, intégrent cette dimension dans

leur choix. Néanmoins, le classement fait
largement ressortir le poids de la notoriété
de l'entreprise dans les orientations expri-
mées par les lauréats. Enfin, les tendances
salarjales restent peu impactées par'infla-
tion, en comparaison avec les prétentions
des candidats déja en poste.

(lassement Global
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